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  پژوهشي - علمي    
  ٣١/٠٣/١٤٠٢تاريخ پذيرش:                                                                                          ٢٨/٠٨/١٤٠١تاريخ دريافت:  

  بيمه سيل  با تأكيد برتحليلي بر اهميت بيمه مخاطرات طبيعي 

  ١*اسماء حمزه 
  ٢محمدرضا فرزانه 

 چكيده 

رود. بررســي آمارهاي  هاي اصــلي بشــر در قرن اخير بشــمار ميهاي مرتبط يكي از نگرانيتعداد وقوع مخاطرات و خســارت

باشـد. كشـور ايران نيز با اين موضـوع مربوط به قاره آسـيا مي  ،باردهد كه بيشـترين تعداد رويدادهاي فاجعهالمللي نشـان ميبين

ــت و همچنين تغيير اقليم ــارت  ،مواجـه اسـ ــديـد اين خسـ اعـث تشـ ــرهـا ميبـ ــود. پژوهش حـاضـ اد    ،شـ ال تبيين ابعـ بـدنبـ

ت انجام اين پژوهش مبتني بر روش تحقيق كيفي  جه  ،شـناسـي مدنظرالمللي در اين زمينه اسـت. روشهاي بينآموختهدرس

بندي و چارچوب تحليلي ســه ســطحي طراحي بوده و با رويكرد مروري اســناد مكتوب مرتبط با موضــوع، شــناســايي، طبقه

المللي تجزيه و تحليل شـد. در سـطح دوم، تحليل ابعاد مرتبط با بيمه وضـعيت مخاطرات در سـطح بين ،گرديد. در سـطح اول

طبيعي مورد توجه قرار گرفته و در ســومين ســطح از تحليل، ابعاد مرتبط با بيمه ســيل و ضــرورت توجه به اين  مخاطرات

موضـوع در ايران ارائه شـده اسـت. نتايج نشان داد كه سيل، خشكسالي، زلزله، دما حدي، لغزش زمين، جابجايي توده، طوفان،  

اي را در سـطح  هاي جاني و اقتصـادي گسـتردهد كه خسـارتباشـاز مخاطرات مهمي مي  ،سـوزيفعاليت آتشـفشـان و آتش

بيشـترين آمار  "زلزله"و از منظر تعداد خسـارت جاني،   "سـيلاب"المللي به همراه داشـته اسـت كه از منظر سـطح مواجهه، بين

ليم جهت مواجهه  اي سـازگاري با تغيير اقهاي غيرسـازهالمللي به خود اختصـاص داده اسـت. توجه به اسـتراتژيرا در سـطح بين

زايي برخوردار مي تراتژي بيمه از اهميت بسـ د.  با اين مخاطرات بويژه اسـ ازمنظور آمادهعموماً، بهباشـ با  ،  حوادث نادر  يبرا  يسـ

خسـارات   توانيتنها م نه ،به بيمه سـكير ياسـت. با واگذار ترياقتصـاد  ه،يسـرما  يبه بيمه و بازارها سـكيانتقال ر  ،شـدت بالا

ركت ش داد بلكه مافراد و شـ ربار بر بودجه عموم  ينهيبار و هز توانيها را پوشـ بدين منظور، بيمه مخاطرات   .را كم كرد  يسـ

طح بين يل، در سـ رورت برنامهطبيعي، بويژه سـ ت. لذا ضـ جهت بكارگيري رويكرد   ،ريزي مليالمللي موردتوجه قرار گرفته اسـ

هاي  پذيري بخشهاي ناشـي از اين مخاطره موضـوع مهمي اسـت كه با توجه به آسـيبپيشـگيرانه جهت جلوگيري از خسـارت

 ريزي ويژه است.   اي از كشور نيازمند برنامهگسترده
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  ٢6 ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

  مقدمه 

يكي    ،پديده تغيير اقليم  ،تبع آناي و بهافزايش گازهاي گلخانه

جدي چالشاز  ميترين  بشمار  اخير  قرن  در  بشر  رود.  هاي 

از سوي  پ  و  اقليمي  پارامترهاي  بر  تأثير  با  اقليم  تغيير  ديده 

اي را در جهان  تبعات گسترده  ، ديگر تشديد مخاطرات طبيعي

كرد    د ييتأ   ،اقليم  رييتغ  يدولتن يب  ئتيهبه همراه داشته است.  

زم كره  شدن  گرم  افزا  نيكه    يدادهايرو  ي فراوان  شيباعث 

اقليم بين(هيئت    شود يم  يي هواوآب  تغيير    ). ٢٠٠٧،  ٣دولتي 

برابر    ،جوامع  يريپذبي آستشديد    ، شيافزا  نيا  جهينت در 

ترك  يناش  ييوهواآب  ي دادهايرو طب  يبياز  عوامل  و    ي عياز 

  . )٢٠٠٨،  ٥؛ چارپنتير ٢٠٠٧،  ٤(بلازي و گويند   ،است  يمصنوع 

  ي دادهاي از رو  ايندهيمنجر به تعداد فزا  ، زيدآميتهد  بيترك  نيا

تأثيم   ييوهواآب  ديشد كه  آنهايشود    و   اديز  اريبس  ،رات 

به عنوان مثال، خسارت   ).٢٠٠٨(چارپنتير،    باشدمي  نهيپرهز

 ارديليم  ١٣٥از    شيب  ،٢٠٠٥در سال    ناياز طوفان كاتر  يناش

.  ه استقرار داد  ريرا به شدت تحت تأث  مهيو صنعت ب  هدلار بود

ب ناشمه يخسارات  اتفاق    كي  يعيطب  مخاطراتاز    ي شده 

  ي خط  دادهايور  نيا  .)٢٠٢١،  6ري (سوئيس  ،ستين  يتصادف

افزا و  پ   ابند،ييم  شيهستند  دل  يامدهايو  به  اقدام    ل يعدم 

 يتر برابالقوه بزرگ  يهاانيمنجر به ز  توانديبالا، م   يهانهيهز

    ). ٢٠٠٧،  ٧؛ رابسون ٢٠٠٨(چارپنتير،    از كشورها شود  ياريبس

  ، خسارات مرتبط با مخاطرات طبيعيبا افزايش وقايع حدي،  

پيشمهم تهديد  مي  يروترين  بشمار  بيمه  از صنعت  و  رود 

باعث استقبال بيشتر   ،سوي ديگر روند روزافزون وقايع حدي

اي شده و فرصتي براي صنعت بيمه جهت  از محصولات بيمه

عميق    كند.  واكاوي افزايش ضريب نفوذ  اين صنعت ايجاد مي

بيمه سيل  مختلفابعاد   موضوعي    ،بيمه مخاطرات طبيعي و 

 
3 IPCC 
4 Blazey and Govind 
5 Charpentier 

توجه نبوده و در اين   است كه بصورت مروري در منابع مورد

  پژوهش ارائه شده است.

  هامواد و روش

مبتني بر روش    ،شناسي مدنظر جهت انجام اين پژوهش روش

تحقيق كيفي بوده و با رويكردي مروري اسناد مكتوب مرتبط 

موضوع، طبقه  با  سه  شناسايي،  تحليلي  چارچوب  و  بندي 

وضعيت مخاطرات در    ،گرديد. در سطح اولسطحي طراحي  

بررسي  المللي تجزيه و تحليل گرديد. در سطح دوم،  سطح بين

مخاطرات طبيعي موردتوجه قرار اي در برابر  هاي بيمهسيستم 

گرفت و در سومين سطح از تحليل، ابعاد مرتبط با بيمه سيل  

  ارائه گرديد. ن و ايراندر جها

  هايافته

بخش اين  طبيعي،   ،در  حوادث  وقوع  روند  بررسي  به  ابتدا 

مرگخسارت  تعداد  و  اقتصادي  آنها    يوميرهاهاي  از  ناشي 

مخاطرات طبيعي هدف قرار    يبيمه   ،. سپسشودپرداخته مي

سيستم  گرفته بررسي  به  در   هاي و  طبيعي  حوادث  بيمه 

هايي براي ايران ارائه  تا آموزه   شده  كشورهاي مختلف پرداخته

نهايتاً  اين  ،كند.  به  توجه  سيل  با  با    ،كه  مخاطرات  از  يكي 

ميخسارت  محسوب  ايران  كشور  در  زياد  طور  هاي  به  شود، 

  . شودپرداخته ميسيل  يويژه به بررسي ابعاد مختلف بيمه

   

  المللي ات در سطح بينوضعيت مخاطربررسي  

داده    حادثه طبيعي در سراسر جهان رخ  ٢٧٤  ، ٢٠٢٠سال  در  

  ٨٥فاجعه، مخاطره طبيعي بوده و    ١٨٩است. از اين تعداد،  

تعداد    ،فاجعه است.  پيوسته  وقوع  به  انسان  دخالت  اثر  در 

نسبت   ،فاجعه طبيعي  ٢٧٤با    ٢٠٢٠  حوادث طبيعي در سال

يافته است. در فاجعه طبيعي، كاهش  ٣٢١با    ٢٠١٩به سال  

6 Swiss Re 
7Robson 
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  ٢٧ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

به    ٢٠١٩تا    ٢٠٠٠، تعداد حوادث طبيعي از سال  )١(شكل  

قاره داده  تفكيك  نشان  تعداد  ها  بيشترين  است.  شده 

مربوط به قاره آسيا است. در مجموع بين   ،بارجعهرويدادهاي فا

فاجعه  ٣٠6٨، تعداد  ٢٠١٩تا    ٢٠٠٠هاي  سال در  رويداد  بار 

رويداد در    ١١٩٢رويداد در قاره آمريكا و    ١٧٥6آسيا، تعداد  

توجه فجايع    داده است. فراواني و تبعات قابل  قاره آفريقا رخ

اره و مناطقي كه  ناشي از بزرگي اين ق ،طور عمده به ،در آسيا

هاي  نظير حوضه   ، ريسك بالايي از نظر حوادث طبيعي دارند

بهها ميدشتآبريز و سيلاب از   ، علاوهباشد.  زيادي  تعداد  در 

  تراكم جمعيتي بالايي وجود دارد.  ،مناطق قاره آسيا

  
  ) ٢٠٠٠-٢٠١٩(  كشور هر در شدهگزارش عيفجا تعداد :)١( شكل

  ) ٢٠٢٠، ٨گيري بلايا همهمركز تحقيقات ( منبع:

به تفكيك نوع حادثه در  ،، تعداد حوادث طبيعي)٢(در شكل 

  ٢٠٠٠دوره   يبا ميانگين سـالانه  ،آن  يو مقايسـه ٢٠٢٠سـال 

ان داده ٢٠١٩تا   ده اسـت. با توجه به اين شـكل  نشـ از بين  ،شـ

ال ها و طوفانحوادث طبيعي مختلف، تعداد سـيلاب ها در سـ

يافته است. در افزايش  ٢٠١٩تا   ٢٠٠٠دوره  نسـبت به  ٢٠٢٠

المللي ، پايگاه داده بين٢٠١٩تا   ٢٠٠٠سـاله بين    ٢٠ يدوره

بار را رويداد فاجعه  ٧٣٤٨) تعداد  9DAT-EMفجايع طبيعي(

ميليون نفر و  ٢/١ثبت نموده اسـت كه منجر به مرگ تقريبي 

از   بيش  زنـدگي  دادن  قرار  تـأثير  نفر   ٠٣/٤تحـت  ميليـارد 

ت. به اله   ،طور ميانگين گرديده اسـ بار رويداد فاجعه  ٣6٧هرسـ

ــيلاب و طوفان، به ترتيب و با ا ــد،   ٢٨و   ٤٤كثريت سـ درصـ

ها كه رويدادهاي  ســيلاب  ،داده اســت. در ســطح دنيا روي

بيشــترين تعداد حادثه را با    ،آيندحســاب ميهيدرولوژيكي به

بار به خود اختصـــاص  درصـــد مجموع رويدادهاي فاجعه ٤٤

.دهندمي

 

 
8 CRED 
9  The international disasters database 

 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

32
25

88
2.

14
02

.1
0.

34
.3

.2
 ]

 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
l.h

yd
ro

po
w

er
.o

rg
.ir

 o
n 

20
26

-0
5-

20
 ]

 

                             3 / 24

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23225882.1402.10.34.3.2
http://journal.hydropower.org.ir/article-1-512-en.html


  ٢٨ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

١  

٢  

  وقوع درصد) ٢( ٢٠١٩ تا ٢٠٠٠ سال از عيفجا نيا يسالانه نيانگيم با سهيمقا در ٢٠٢٠ سال در مختلف يعي طب حوادث  تعداد) ١( :)٢( شكل

  ٢٠٠٠-٢٠١٩ دوره در فاجعه نوع بيترت به حوادث

و مركز تحقيقات  المللي فجايع طبيعيگزارش پايگاه داده بين

  هاي سهم خسارت  ،٢٠٢١، سال  )CRED10(گيري بلايا  همه

اقتصادي ناشي از حوادث طبيعي در هر قاره را ارائه كرده است 

). بيشترين سهم خسارات اقتصادي ناشي از حوادث ٣(شكل  

سال   در  ميزان    ٢٠٢٠طبيعي  به    ٢/٥٣به  مربوط  و  درصد 

بين سال    يقاره بيشترين سهم خسارات  و  تا   ٢٠٠٠آمريكا 

 
10 Centre for Research on the Epidemiology of 
Disasters 

ا است.  آمريك  يدرصد نيز مربوط به قاره  ٥/٤٤به ميزان    ٢٠١٩

و    ٢٠٢٠كمترين سهم خسارات اقتصادي در سال    ،همچنين

 ٩/٠و    ٣/٠به ترتيب    ،٢٠١٩تا    ٢٠٠٠  يهمچنين براي دوره 

طور كه در شكل    آفريقا است. همان  ي مربوط به قاره  ،درصد

داده    )٣( بيمهنشان  خسارات  است،  از    يشده  شده  ناشي 

ثابتي در حال  طور  به  ،٢٠٢٠تا    ١٩٧٠از سال    ،مخاطرات ثانويه
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  ٢٩ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

  ، شده  بيشترين خسارات بيمه   ، هارشد بوده است. در ميان آن

طوفان از  ناشي  خسارات  به  است.  مربوط  بوده  شديد  هاي 

از آتش  ،هاي اخيرهمچنين در سال  سوزي با  خسارات ناشي 

 بيشترين سرعت در حال افزايش بوده است.

١  

    )٢٠٢١گيري بلايا، (مركز تحقيقات همه منبع:

٢  

  ) ٢٠٢١ري، (سوئيسمنبع: 
 برحسب ١٩٧٠ سال از هيثانو مخاطرات از يناش يجهان شدهمهيب  خسارات) ٢) ( درصد( قاره هر در ياقتصاد  خسارات سهم) ١( :)٣( شكل

  ) ٢٠٢٠ يهانرخ( كايآمر دلار ارديليم

ميليارد   ١١٣جهاني حدود    ١١شـكاف حمايتي ،٢٠٢٠سـال  در 

تر از  ال   ٨٧دلار آمريكا و بيشـ ولي   ،٢٠١٩ميليارد دلار در سـ

ــالـهكمتر از ميـانگين ده ميليـارد دلار آمريكـا   ١٤٣قبلي    يسـ

شــكاف حفاظتي   يدرباره  ،)٤(محاســبه شــده اســت. شــكل 

دهد  نشان مي  ٢٠١٠-٢٠٢٠زماني   يحوادث طبيعي در دوره

شــده در آمريكاي شــمالي  كه خســارات اقتصــادي و بيمه

بيشترين ميزان بوده است.
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  ٣٠ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

  
   ٢٠٢٠  يهانهيهز  و كايامر  دلار ارديليم ، ٢٠١٠-٢٠٢٠  يزمان دوره در  منطقه برحسب يعيطب حوادث  يحفاظت شكاف :)٤( شكل

) ٢٠٢١ري، (سوئيسمنبع: 

اس داده ركت بهاي  بر اسـ وئ  يياتكا مهيشـ ال سيسـ ري، در سـ

ه    ،٢٠٢٠ بـ ك  اثر    ٨٠٠٠نزديـ ان در  ــر جهـ ــراسـ نفر در سـ

تهرويدادهاي فاجعه تهآميز درگذشـ اند. از اين اند يا مفقود گشـ

  ٢٠٠٠نفر در اثر حوادث طبيعي و بيش از    6٠٠٠آمار، تقريباً 

ت دادند.  سـاخت جان خود را از دسـدر اثر فجايع انسـان ،نفر

ارت اني حوادثخسـ ازجمله نوع   ،به عوامل متعددي ،هاي انسـ

دت ت آن، مـ ه، موقعيـ ادثـ بحـ ــيـ بزرگي و آسـ ان،  ذيري زمـ پـ

ه ا توجـه بـ ــتگي دارد. بـ ــدت جمعيـت مردم در حـادثـه بسـ شـ

ها،  آن يزيسـتي و تبادلات پيچيدهبسـياري از حوادث محيط

ه و تركيبي آن انـ دگـ ــت اثرات چنـ ارهـلازم اسـ ا در راهكـ اي  هـ

ميم ك و تصـ ك در نظر گيريكاهش ريسـ هاي مبتني بر ريسـ

ميليارد  ٤بيش از   ،٢٠١٩تا   ٢٠٠٠هاي بين سال گرفته شود.

ر دنيا ،نفر رتاسـ تحت تأثير حوادث قرار گرفتند و بيش   ،در سـ

ــت دادنـد. اين تعـداد   ،ميليون نفر  ٢/١از   جـان خود را از دسـ

ــان   مقيـاس آن را درتنهـا اثرات بزرگنـه  ،معنـادار كـل دنيـا نشـ

ــك حوادث را  مي دهد، بلكه اهميت ارتقاي درك بهتر از ريس

ــبي در جهـت حفـاظت از  هم بيـان مي نمـايد، تا اقدامات منـاسـ

ــود. بيشـــترين تعداد افراد تحت  جان افراد در نظر گرفته شـ

ــال    ،تـأثير حوادث ميليون نفر و   6٥٨بـا    ،٢٠٠٢مربوط بـه سـ

كلي در دو   طور هميليون نفر اســـت. ب ٤٣٠با   ،٢٠١٥ســـال  

در سطح دنيا    ،تعداد ميانگين افراد تحت تأثير  ،گذشته يدهه

ت.    ٢٠٠توسـط حوادث تقريباً  ال بوده اسـ ميليون نفر در هرسـ

هم مرگ٥در شـكل ( ومير و سـهم افراد تحت تأثير در هر )، سـ

  قاره نشان داده شده است. 
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  ٣١ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

1  2  

  ) درصد ( قاره هر در ريتأث تحت افراد سهم) ٢) و (درصد( قاره هر در ريم و مرگ سهم) ١( ):٥( شكل

) ٢٠٢١گيري بلايا، (مركز تحقيقات همه منبع:

ال ورهاي هائيتي، اندونزي و ٢٠١٩تا   ٢٠٠٠هاي  بين سـ ، كشـ

  ناشي مير    و مرگتعداد با بيشترين    ،در بين ده كشور ،ميانمار

دو دهه اخير قرار دارند. در فهرست  در  از حوادث بسيار بزرگ  

ال و  تعداد مرگ ور  ، هفت٢٠١٩تا   ٢٠٠٠هاي  مير بين سـ كشـ

جز كشــورهاي هائيتي، روســيه و فرانســه در به ،از ده كشــور

هاي اســتانداردســازي شــده براي  اما در شــكل؛  اندآســيا واقع

ترين ميزا ور با بيشـ  و  ن مرگبزرگي جمعيت، فهرسـت ده كشـ

اي جزيره ــورهـ اً كشـ دتـ ا و مير را عمـ ا، آمريكـ ــيـ اره آسـ اي قـ

ــكيل مي ــيه تش هاي متوالي و دهند. همچنين طوفاناقيانوس

جمعيت نسـبتاً كم، كشـورهايي نظير دومينيكا، باهاما و سـاموآ 

هاي بين اين دو دهد. تفاوترا در بالاي اين فهرســت قرار مي

كل  معيار اندازه ان  )6(گيري در شـ  دهد كه تعداد مرگمي  نشـ

گيري براي درك اثرات نسـبي يك بهترين معيار اندازه  ،مير   و

  رويداد در يك منطقه نيست.
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  ٣٢ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

  نفر ونيليمكي هر در ريم و مرگ تعداد نيشتريب با كشور ده با سهيمقا در) ٢٠٠٠-٢٠١٩( ريم و مرگ تعداد نيشتريب با كشور  ده ):٦( شكل

  كشور  ساكن

) ٢٠٢٠گيري بلايا، (مركز تحقيقات همه منبع:

مير ناشــي از حوادث طبيعي بر  و  ، ميزان مرگ)٧(در شــكل  

 ،شـده اسـت. با توجه به شـكل  اسـاس نوع حادثه نشـان داده

ــترين ميزان مرگ ــال   ،مير  و  بيش در اثر افزايش  ٢٠٢٠در س

لرزه  در اثر وقوع زمين ٢٠١٩تا   ٢٠٠٠دماي حدي و در دوره 

، از ميان افرادي كه )٧(بوده اسـت. همچنين با توجه به شـكل 

د، در ســـال   أثير حوادث طبيعي قرار گرفتنـ ت تـ   ٢٠٢٠تحـ

ــترين افراد ــال  ،بيشـ هـاي  تحـت تـأثير طوفـان بودنـد و بين سـ

ا    ٢٠٠٠ ــترين ا  ٢٠١٩تـ ــيلاب قرار  بيشـ أثير سـ فراد تحـت تـ

گرفتند.
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  ٣٣ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

  وني ليم( ريتأث تحت افراد تعداد) ٢) (٢٠٠٠-٢٠١٩( سالانه نيانگيم با سهيمقا در ٢٠٢٠ سال فاجعه؛ نوع برحسب ريم و مرگ زانيم )١( ):٧( شكل

  )٢٠٠٠-٢٠١٩( سالانه نيانگيم با ٢٠٢٠ سال سهيمقا حادثه؛  نوع برحسب) نفر

) ٢٠٢٠گيري بلايا، (مركز تحقيقات همه منبع:

از   اين سطح  در  شده  ارائه  مستندات  اساس  بر  و  كلي  بطور 

بندي  جمع  ،)١(جدول    ابعادنتايج را در قالب  توان  تحليل مي

  كرد:  

  

  

  

  

  

  

  شدههاي بيمهبندي روند وقوع  حوادث طبيعي و  خسارت): جمع١جدول (
  

  

هاي تحقيق منبع: يافته

   يعيدر برابر مخاطرات طب  ي امهيب  يهاستميس  يبررس

، با  طبيعي  مخاطراتصنعت بيمه در مواجه با پوشش همگاني  

مي  هاييچالش جمله  آن  از  كه  است  به: مواجه  توان 

،  طبيعيمخاطرات    خصوصبيمه در  صنعت  نبودن  محوريسك ر

و   برآورد      براي    اجرايي  كار  و  ساز  وجود  عدم  همبستگي 

ريسك تخمين خسارات مدل  از  استفاده   عدم  ،  تجميع    هاي 

مميزي  هاي  سيستم   و  استاندارد  فقدان  ،طبيعيمخاطرات  

ساخت كيفيت    ضعف  ،سوانح  بيمه  پايين  نفوذ   نرخ  ، تعيين 

ازآسيب  خصوصدر  آگاهي مردم  سطح   ، سوانح  پذيري ناشي 

و    ديدگانآسيب   به  دولت  تسهيلات  و  عوضبلا هاي  كمك

اشاره كرد (گزارش ملي   خريد بيمه سوانح در مردم استطاعت

 ). ١٣٩٨ها الف، سيلاب 

طبيعيتخسار  ي مال  نيمأ ت  يبرا مخاطرات  از  هاي   ،

سنار  ي مختلف  هاي دستورالعمل  استفاده    يالمللنيب  يويدر 

است كشورهاي    شده  در  آنها  بررسي  به  بخش،  اين  در  كه 

  گردد.ارائه مي  )٢(منتخب پرداخته شده و نتايج آن در جدول  

  نتيجه  عنوان بعد 

روند وقوع حوادث  
  طبيعي 

سوزي  نتايج نشان داد كه سيل، خشكسالي، زلزله، دما حدي، لغزش زمين، جابجايي توده، طوفان، فعاليت آتشفشان و آتش
به همراه داشته است كه از    المللياي را در سطح بينهاي جاني و اقتصادي گسترده باشد كه خسارتاز مخاطرات مهمي مي

المللي به خود اختصاص  بيشترين آمار را در سطح بين  "زلزله"و از منظر تعداد خسارت جاني،    "سيلاب"منظر سطح مواجهه،  
  داده است. 

 يمال هايتخسار
  ي عيطب حوادث

افزايشعيطب  حوادث  يمال  هايتخسار   مبلغ است.قابل  ي،  داشته  اي قابلافزايش    توجهي  پرداخت    در  ها،تخسار   نتوجه 
  است.  منعكس شده يي نيز اتكا  گرانهم يو ب  گران مهيب  خسارت

دلايل افزايش  
 يمال هايتخسار

  ي عيطب حوادث

  ر يثأت  ميزانو    ستيز   طيمح  تير يمد   ريسك، نقاط ضعفمناطق در معرض    سكونت در،  ريسك  قرار گرفتن در معرض  شيافزا 
  بسته به منطقه  اقليم رييتغ لفعا

تأمين مالي  
هاي حوادث خسارت

  طبيعي 

  ،رياخ  يهااستفاده شده است. در سال يالملل نيب   يويدر سنار  يمختلف هايدستورالعمل، از هاتخسار ن يا  ي مال ن يمات ي راب 
نيز به    هيسرما   يتوسط بازارها  شدهارائه  تيظرفهستند،     ييو اتكا  اي مهيب   هايپوشش  شامل  ي كهسنت  راهكارهاي  علاوه بر

  ي امهيب   كارهاي راهعلاوه بر    ،چنيناند. همريسك نيز مورد استفاده قرار گرفتهانتقال    ي جايگزينيمال  ي ابزارها  كار رفته و ساير 
به وجود كشورها    ي پوشش حوادث در برخ  ي برا  ي نيز خاص  يهاستميشوند، سيم   تي هدا  ي خصوص  يبازارها  قي كه از طر

  برند. ها، از مشاركت عمومي، نفع مييب آنترك ا يها  دستورالعمل ني از ا ي برخ  از طريقكه  اند آمده
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  ٣٤ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

  
  اي كشورهاي مختلف در برابر حوادث طبيعي هاي بيمهمروري بر سيستم  ):٢(جدول  

نام 
  كشور 

  اي در برابر حوادث طبيعيبيمه سيستم
  منابع 

  استراليا 

  و با پستي كدهاي گرفتن نظر در  با استراليا كه داراي ريسك طبيعي تجميعي هستند در مناطقي ، ١٩٧٨ سال از

انباشت در   منطقه  ٤٩  مجموع  اند و درشده  تعيين  مرجع،  عنوان مناطق  به  ديدگاه بيمه،  بر ارزيابي ريسك از  تمركز

  بيمه   شوراي.  نيست  دسترس  استراليا، زياد در  بازار  در   سيل  براي  ،منازل مسكوني  پوشش  .است  شده  تعريف  آن،

  فدرال  هايدولت  با و  است شده طراحي  بيشتر،  پوشش   ارائه  تسهيل  براي  كه  است  ايتوسعه پروژه  حال   در   استراليا 

توجه    موارد مورد.  دارد  نزديكي  همكاري  ابتكارات،  از  وسيعي  طيف  روي  بر  بيمه،  هايشركت  همچنين  و  ايالتي  و

شامل پروژه،  اين  سيل،  هاينقشه  تهيه   در    ريزي برنامه  براي   پيشگيرانه  رويكرد  و  جامعه  آگاهي  افزايش  ريسك 

است  كاربري  در  بحران  مديريت   فعاليت .  اراضي  طبيعي  با   رابطه   استراليا  يعني   مرجع   چهار   بر   حوادث  اصلي 

آماده-پيشگيري استتسكين،  متمركز  بازيابي  و  پاسخ  يعنيآن  اول  حروف  با  كه  سازي،    شناخته  ١٢PPRR  ها 

  شود. مي

جبران   (كنسرسيوم 
بيمه  ،  ١٣خسارت 

٢٠٠٨ (  

  اتريش

طوفان  هاينامهبيمه  كل،  در براي  پوشش  ارائه  به  اتريش،  در  مسكوني  منازل    6٠  از  بيش  بادهاي(  هااستاندارد 

ميزمين  و  برف  تگرگ،  ،)ساعت  در  كيلومتر مخاطراتلغزش  اين  كه  بيمه  پردازند    و  تجاري   ريسك  هاينامهدر 

بيناختياري، تحت پوشش قرار مي  گسترش  از  استفاده  با  صنعتي و   طي   طبيعي در  هايتمام ريسك  گيرند. در 

  در   سيل  پوشش.  است  بوده   هاآن  ترينتهديدكننده  ترين و مخرب  سيل،  كه  است  شده  ثابت  گذشته،    سال  چند

هاي  ريسك  با  ادغام كه به جاي  توانند بپذيرندگران ميبيمه.  است  اختياري  طبيعي،  مخاطرات  ساير اتريش، همانند

  و   اقتصادي  به دنبال تأثيرات  .دهند  ارائه  اصلي،  هاينامهضمانت  به  اضافي  بيمهحق  ازاي  در  را  پوشش  اين  ديگر،

  و  كارها  دستور  در   ١٤اتريش   گرانبيمه  انجمن  توسط    سيل  ريسك  ، مديريت٢٠٠٢  سال  سيل  بزرگ  اجتماعي

  پيشگيري زمينه راهكارهايي در  جستجوي در همكاري هايكانال و گرفت قرار  هاي سازمان و بازار بيمهمسئوليت

  شد.    ايجاد  بيمه،  و همچنين

كارپنتر  ،  ١٥(گاي 

٢٠٠٧ (  

  

  بلژيك

ناپذير آن به همراه  كشور، به دنبال اعمال جدايي  اين  گذارانقانون  كه   همبستگي است  اصل  براساس   بلژيك   سيستم

يكسان در نظر گرفته    طور   گذاران، به بيمه  و  عمومي   هايقدرت  و   گرانبيمه  توسط   بايد  كه   اصل پيشگيري بودند 

  را   خود   دسترس   در   احتياطي  اقدامات  اند، گرفته  قرار   حوادث طبيعي  تأثير  تحت   گذاراني كهبيمه  اگر  يعني .  شود

  كنار   غيرساختاري،   و  ساختاري  اقدامات   زمينه  در  ريسك را  كاهش  حوزه  در  خود  نقش  مسئولان،  ندهند، يا  انجام

  ١٩٧6  ژوئيه   ١٢  قانون  فجايع در   ملي   همچنين، صندوق   .كنندنمي  عمل  كارآمد،   طور   به   بيمه  هايبگذارند، مكانيزم

  با   طبيعي  رويدادهاي اثر  در )  كشاورزي  و  هاي ساده ريسك(   خصوصي  اموال  به  وارده   خسارات  جبران  به  كمك  براي

  به   و)  زلزله  سيل،(   شوندمي  بيمه  سختي  به   هايي  كهريسك  براي   و اساساً  عمومي   مخرب  اثرات  و  استثنايي   شدت 

  كند، ايجاد شد.  جبران مي  ندرت  به يا   - كند نمي  جبران را  هابيمه آن  كه هاييخسارت براي ترتيب همين

(كنسرسيوم جبران  
خسارت بيمه،  

٢٠٠٨ (  

 
12 PPRR: Prevention-Mitigation, Preparation, Response and Recovery 
13 Consorcio de Compensacion de Seguros 
14 Austrian Insurers Association 
15  Guy Carpenter 
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  ٣٥ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

نام 
  كشور 

  اي در برابر حوادث طبيعيبيمه سيستم
  منابع 

  كانادا 

پذير،  اين است كه در صورت وجود حوادث طبيعي بيمه  ١6گران كانادايي، به  سرپرستي دفتر بيمه كانادا معيار بيمه

اين موارد بايد توسط بازار خصوصي انجام شود، يعني تمام اقدامات احتياطي مرتبط (آگاهي، ارزيابي  و مديريت  

ريسك، سلامت مالي و غيره) بايد بسته به نوع ريسك و به ويژه با توجه به خسارت احتمالي و ظرفيت پاسخگويي  

، پايش  ١٧گران، انجام شود، و تحت نظارت يك نهاد نظارتي به نام دفتر ناظران مؤسسات مالي بدهي بيمه  و پرداخت 

هاي استاندارد  نامهاي، به جز سيل كه از بيمهشود. به طور كلي، پوشش در بازار كانادا براي مخاطرات اقليمي و لرزه

  مسكن مستثني شده، مقرون به صرفه است.

هاي  ها را به عنوان مكانيزمي براي هماهنگ كردن تمام حوزهطرح پاسخ اضطراري به خسارت  دفتر بيمه كانادا، 

ديده سازماندهي كرده است تا فرايند رسيدگي به خسارات را به سرعت انجام دهد  بيمه در برخورد با جامعه آسيب

  گونه تأخيري، جبران كند.  شدگان را بدون هيچو خسارت اكثر بيمه

، ١٨انادا (دفتر بيمه ك 
٢٠٠6 (  

  دانمارك 

نامه توسط نهادهاي بيمه خصوصي  هاي قابل پوشش، اختياري هستند و ضمانتبه جز سيل آب دريا، همه ريسك

نامه ممكن است  شود. اين ضمانتذيرفته ميشده در قرارداد، پو به همان شيوه تصريحدر طيف وسيعي از امكانات،  

ها  ها، قرار دادن تمام ريسكنامهرش ضمانتنامه اصلي، گستنامه جداگانه، پيوست به يك بيمهبه شكل يك بيمه

ها به چندين ريسك يا اختصاص دادن پوشش خاص به هر ريسك باشد. همچنين  در يك بلوك واحد يا توزيع آن

العاده سطح دريا در نتيجه طوفان ايجاد شد  طرحي براي جبران خسارات مالي ناشي از سيل حاصل از افزايش فوق

  برند.  تجاري، صنعتي و كشاورزي از آن سود ميهاي خصوصي، كه تمام بخش

(كنسرسيوم جبران  
خسارت بيمه،  

٢٠٠٨ (  

  فرانسه

همبستگي ملي در مواجهه با حوادث طبيعي به طور خاص در قانون اساسي فرانسه با فرض برابري و همبستگي  

تمام شهروندان در رابطه با بارهاي ناشي از فجايع ملي، به رسميت شناخته شده است. سيستمي كه توسط قانون  

ي متقابل (اساس نهاد بيمه) (در  براي جبران خسارت حوادث طبيعي معرفي شد، همبستگي ذات  ١٩٨٢ژوئيه    ١٣

بيمه) را با اصل همبستگي ملي و از طريق تضمين اعطا شده  رابطه با يك ريسك معين و از طريق پرداخت يك حق

كند، نقش دولت، شامل  توسط دولت، ارائه كرد. در اين سيستم، كه در عمل به عنوان يك ابزار جبراني عمل مي

عيين فرانشيزها و اعلام وضعيت فاجعه طبيعي است. به همين ترتيب، دولت با  بيمه، تهاي اضافي حقتعيين نرخ

كند.  هاي پيشگيري از ريسك را تنظيم و اعمال ميتضمين خود، از صندوق بيمه اتكايي مركزي، حمايت  و برنامه

عنوان پس به  طدولت  حوادث  بيمه  و  تقويت  را  نامساعد)  انتخاب  از  (جلوگيري  ملي  همبستگي  را  زمينه،  بيعي 

گرهاي اتكايي (محلي يا خارجي) كاهش  هاي خود را با توسل به بيمهتوانند ريسكگران ميسازد. بيمهاجباري، مي

  توان به  صندوق بيمه اتكايي مركزي اشاره كرد  ها ميدهند، كه از جمله آن

(كنسرسيوم جبران  
خسارت بيمه،  

٢٠٠٨ (  

  آلمان

هاي استاني) در تضمين در برابر حوادث طبيعي،  به  دولتي (دولت فدرال يا دولتبازار خصوصي با مشاركت ادارات  

، ايجاد  كرده كه بر طبق  "موقتي"هاي غرامت  طور داوطلبانه و در شرايط خاص با توجه به شدت فاجعه، صندوق

وساز) در رابطه  ختهاي كم بهره و مطالعه و اعمال اقدامات پيشگيري از خسارت (به ويژه در سا اعطاي امتياز وام

هاي موجود در راهكار بيمه ريسك طبيعي كه توسط  كند. در ميان ريسكهاي حوادث طبيعي، فعاليت ميبا ريسك

رود كه نياز به  ترين ريسك به شمار ميبازار آلمان پذيرفته شده است، سيل به دليل ايجاد نرخ خسارات بالا، مهم

و تحت نظارت اتحاديه    ٢٠٠١سازد. بازار بيمه آلمان از سال  برجسته ميتوجه ويژه رويكرد بيمه به اين ريسك را  

و  ٢٠(سيكن 
  ) ٢٠٠٥همكاران، 
  

 
16 Insurance Bureau of Canada (IBC) 
17 Office of the Superintendent of Financial Institutions (OSFI-BSIF) 
18 Insurance Bureau of Canada 
20 Thieken 
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  ٣6 ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

نام 
  كشور 

  اي در برابر حوادث طبيعيبيمه سيستم
  منابع 

بارندگي شديد استفاده مي، براي تخمين ريسك از يك سيستم پهنه١٩گران آلمان بيمه با  بندي سيل و  كند كه 

  . شودحروف اول آن، يعني زورس شناخته مي

  ژاپن

  هاينامهبيمهها در  نامهضمانت  گسترش   يبرا  ي اضاف  يبا استفاده از بندها  در ژاپن ي  عيطب  حوادث  سكير  پوشش

و همچنين    و طوفان  ليس  ، فوران آتشفشان  هايبراي ريسكمورد    ني . اشودياجرا م  ياضاف  مهيب با حق  ، يمعمول

موارد،    ن ي ا  يتثناصادق است. به اس  ها به جز پوشش مسكن هاي صنعتي و به طور كلي ساير ريسكزلزله در ريسك

  سپس   شوند وياعطا م  يو بدون مداخله اداره دولت  يخصوص  يهاتوسط شركت  كيستماتيها به طور سپوشش  ري سا

به طور    ساده   هايريسك  ي براسيل    ي حادثه  شوند.يم  ع يتوز   ي،المللنيب   يياتكا   ي هامهيشده در ب متقبل  يهاسكير

  ي شامل پوشش خسارت آب ناش  خطره چند  هاينامهبيمهحال،    ني شود. با ايم  يمستثن  ي سوزآتش  نامه بيمهاز    يكل

  ، جبران خسارت  %٧٠  ،باشد  مهيمبلغ ب    %٣٠از    شيكه ب   ياست كه در صورت  رهيو غ  ز يآسا، سرر لياز طوفان، باران س

  . شوديم

ري،  (سوئيس
٢٠٠6 (  

  مكزيك

دولت فدرال مكزيك به منظور افزايش ظرفيت مقابله با اثرات حوادث طبيعي و با هدف اختصاص دادن  بودجه  

هاي خسارات ناشي از حوادث  سالانه به اين امر و همچنين در دسترس داشتن منابع كافي، به دنبال تأمين هزينه

در سال    ٢١خود است. صندوق حوادث طبيعيهاي عادي  طبيعي بدون ايجاد تغيير در وضعيت مالي عمومي و برنامه

هاي خسارات  در چارچوب بودجه فدرال ايجاد شد. اين صندوق يك برنامه جديد با هدف اصلي تأمين هزينه  ١٩٩6

صندوق حوادث   هاي ايالتي و شهرداري بود.نشده دولت فدرال و دولتهاي بيمهوارده حوادث طبيعي به زيرساخت

كننده در عمليات  هاي دولتي فدرال مشاركتطبيعي، يك ابزار مالي است كه توسط چند ابزار و تعدادي از نمايندگي

  آن، تشكيل شده است.  

(كنسرسيوم جبران  
خسارت بيمه،  

٢٠٠٨ (  

  هلند 

در صورت موجود بودن در بازار،    مخاطرات طبيعي در هلند كه همواره اختياري هستنددر برابر  اي  مهيب   هاي پوشش

كند كه معمولاً در زمان  ي ايجاد نميدولتهاي  در پوشششوند و اخلالي  ي ارائه ميخصوص  يصرفاً توسط نهادها

به ذكر است كه انجمن    لازمدهند. هاي موقت را بسته به نوع حادثه، ارائه ميبار شديد و كمكوقوع حوادث فاجعه

اند،  بار شديد، تحت تأثير قرار گرفتهاي كه در زمان وقوع يك حادثه فاجعههاي بيمهبراي شركت  ،هلند  گرانهميب 

در هلند   ، برپا كرده است. در برخي مواقع به دليل عدم ارائه پوشش   ها خسارت يبيپردازش ترك ي را برا يستميس

  ريسك  اي مهيب راهكارهاي  ال در  فع   ي مداخله عموم  پيشنهاداتي در خصوص   نيز همانند ساير كشورهاي اروپايي،

    است.   صورت گرفته ليس

و همكاران،  ٢٢(فور  
٢٠٠6 (  
  

  نروژ

، اين  ١٩6١در سال    ٢٣يعيطب  حوادث  كمك به خسارت  ي نروژ برا يصندوق ملاندازي راهو به دنبال    ١٩٨٠سال    تا

و به دنبال    ١٩٨٠  هياز اول ژانو   يخصوص  يهاشركت  بود.  يعيطب  حوادثجبران خسارت    ميزتنها مكان صندوق،  

با    ،مهيب   يو قانون قراردادها  يعيطب  حوادث  خسارت  در خصوص  ١٩٧٩ژوئن    ٨  گرفته در قانونصورت  اتاصلاح

هاي  ريسك مه يپوشش ب  پذيرش تيهمچنان مسئولسوزي، هاي آتشنامهاستفاده از يك بند اجباري در تمام بيمه

(كنسرسيوم جبران  
خسارت بيمه،  

٢٠٠٨ (  

 
19 German Insurers Association (GDV) 

  
21 Fondo de Disastres Naturales (FONDEN - Natural Disaster Fund) 
22 Faure 
23 Norwegian National Fund for Natural Damage Assistance (Statens Naturskadefond) 
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  ٣٧ ..…..…………………………………… نامه مديريت سيلاب سال دهم/ ويژه /ايران آبي نشريه علمي سد و نيروگاه برق 
 

  

نام 
  كشور 

  اي در برابر حوادث طبيعيبيمه سيستم
  منابع 

خاطرات طبيعي صندوق م به نام    ،صندوق مليك  ي  قيرا از طر   امر  نيها ا اند. آنرا بر عهده داشته  يعيطب  حوادث

سوزي هستند، بايد متعلق به اين صندوق  گراني كه در نروژ مجاز به ارائه بيمه آتشتمام بيمه  كه دهند  نروژ انجام مي

  باشند.

ايالت  
متحده 
  آمريكا 

شده است كه به    جادياملاك، به طور گسترده ا   حوزهدر    ي و تجار  يمسكون   ي هانامهبيمه،  آمريكا  متحده  الات ي ا  در

)، تگرگ،  و تندباد  انفجار، باد (گردباد سوزي،  آتش  از  يناش  خسارات   يبرا  ي تمام خطر راهاپوشش  ، طور معمول

  هاي نامهبيمهاست، اگرچه تحت پوشش    ، مستثني شدهخانوار  مهيب   ، درلي. س دهد، ارائه ميفوران آتشفشان و شورش

پوشش فدرال   ستميتوسط س ژهياست و به و خاص  يتجار هاي نامهبيمهاز  ي برخ  و يموتور ه ينقل  لياستاندارد وسا 

  .  ارائه شده است ،٢٤ليس  مهيب  ي برنامه مل  قياز طر و 

(كنسرسيوم جبران  
خسارت بيمه،  

٢٠٠٨ (  

هاي تحقيق مستخرج از منابع منبع: يافته

سيستم بررسي  كشورهاي با  در  طبيعي  حوادث  بيمه  هاي 

گرفتميمختلف   نتيجه  برخ  ،مهيب  يبازارهاكه،    توان    يدر 

دولت ادارات  مشاركت  با  مربوطه  يموارد  مورد  به    در   (بسته 

از لحاظ  خاص هر كشور    طيشرا  و با توجه به  مختلف)  درجات

  مه يب  بازار، ساختار و اندازه  يو اجتماع   يتوسعه اقتصادسطح  

ب  ،ملي ر  مه،يفرهنگ  خسارت  ،هاسك ي انواع    ادراك   ،سابقه 

  يهاچالشبا هدف پاسخ به    مهيارائه ب  ، به دنبال رهيو غ   ريسك

بوده طبيعي  سازگاري.  اندحوادث  م  شرايط  عدم    اني در 

تنوع  يكشورها بيمه  مختلف،  ساي  راهكارهاي    ي هاستم يو 

المللي را توجيه  ي در گستره بينعيطب  حوادثخاص پوشش  

تفاوتمي اين  عناها  كند.  تمام  بر  دهنده  ليتشك  صرعملاً 

به    )٣(جدول    در  هااز آن   يبرخ   كه  گذارديم   ريتأث  ، هاپوشش

  :شودميداده  شرحاختصار 

  المللي در گستره بينعيطب  حوادثخاص پوشش    يهاستميو ساي  راهكارهاي بيمه  تنوع):  ٣جدول (
  توضيح   عنوان بعد 

مشاركت در بازار 
و مناطق   يخصوص

  ي مختلف دولت

به    يخصوص- يعمومي  همكار  ابطه ريك    اي   يانحصار بازار، انحصار عموماز جمله  از احتمالات    يعيوس  ف يط،  رابطه  ني در ا
  است. پذير امكان ،مختلف يهاشكل

  ي پوشش اجبار
استفاده از آن به همراه برخي استثناها،    ي همانند مورد نروژ،شود، به طور كليعرضه م  يتوسط بازار خصوص  ، كه پوشش  زماني 

 ي ژگ يو   ني . ااستاجباري     اين پوشش،معمولاً  ، وجود دارد،  عمومي در بيمه ارائه شده  مشاركت اختياري است و زماني كه  
  نامه در شعب خاص مرتبط است. مهيب   دي خر اي ) و مستغلات   (املاك ييدارا  تيبه مالك ي بودن، اجبار

تحت   هايريسك
  پوشش

را    رهيزلزله و غ  ل،يواحد مانند طوفان، س  ريسك  ك يفقط    ي كهستمي(س  ٢٥كاره تك  مهيب   حالت، شامل  معمولاً سه  نجايدر ا
  اي دهد)، يرا پوشش م طبيعي حوادث از  محدودي  تعداد ي كهستمي(س ٢6محدود (بسته) پوشش چندگانه  ؛ دهد)يپوشش م
  مخاطراتتمام    ي پوشش برا  و شامل   تحت پوشش وجود ندارد  هايهيچ محدوديتي براي ريسك(  ٢٧نامحدود (باز) پوشش  

  ، وجود دارد.)كننده فاجعه هستندايجاد يعيطب

 
24 National Flood Insurance Program  (NFIP) 
25 Mono-line insurance  
26 Closed multiple coverage  
27 Open coverage  
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  توضيح   عنوان بعد 

  گذاريقيمت
  هامهيبحق

 هايمهبيبر حق  يبا اعمال درصد  اي (مبلغ ثابت)  كجا يتوان به صورت  يرا م هاي اضافي)هزينه اي  ها مهيب پوشش (حق متيق
(با توجه به   سك يممكن است مطابق با ر  به نوبه خود   ها مهيب حق  ن يكرد. ا   نييتع  ، شدهمهيب   ه يمبالغ سرما   ا ي   ه ي نامه پامهيب 

  وجود داشته باشد.  ،واحد مهيب حق كي  براي كل منطقه،   ا ممكن استيشوند    ليتعد ، مناطق)

تحت   يهاخسارت
  پوشش

به ميزان از  وجود دارد كه پوشش    ياگرچه موارد  دهند،يرا پوشش م  ميمستق  يماد   هايتفقط خسار  ،هاستميس  شتريب 
  . ابدي يگسترش م ،درآمد دست دادن 

  جبران خسارت حد 

پوشش   جبران خسارت  تي خسارات را بدون محدود  ،ينامه دولتضمانت  يك  وجود دارند كه با پشتوانه   يي هاستمياگرچه س
 بتوانكه  شود نييتع يتيوجود دارد، محدود اينامهضمانت نيكه چن يزمان  ياست كه حت نيا  ،حالت معمولولي  دهنديم

سقف در  يك   بيبا ترك  اي  ،حادثههر  يبرا  كليحداكثر يك مقدار   اي  خانه،هر  يبه ازا جبران خسارت  آن را با حداكثر مقدار
 كرد.  نييتعحادثه، و هر   نامه بيمههر 
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 در جهان و ايران مروري بر بازار بيمه سيل  

خيز بر اساس آمارهاي جهاني، ايران چهارمين كشور سيل 

خيز دنيا است. امكان وقوع سيل آسيا و هفتمين كشور سيل 

و   دارد  وجود  كشور  كل  معرض    ٢٨در  در  كشور  درصد 

با درگير كردن   ١٣٩٨هاي شديد و طغياني است. سال  سيل

استان كشور از منظر گستردگي مكاني سيلاب بي سابقه    ٢٥

مالي شديدي   ايجاد خسارت جاني و  باعث  كه  بوده است 

  شده است. 

ريسكبه مديريت  صحيح  مهم  ،كارگيري  از  ترين  يكي 

تاب افزايش  و  خسارت  كاهش  در راهكارهاي  آوري 

در اين راستا است.    تأسيسات زيربنايي شهرها  ها و ساختمان 

ها از نظر حجم و احتمال وقوع و عدم  عدم شناخت ريسك

تأثير در مديريت سيلاب، شايد  قبلي  بر  عمده  آمادگي  اي 

داشته  خود  زندگي  عادي  جريان  به  مردم  بازگشت  روند 

 سوانح   از  ناشي  ريسك  يهبينانباشد. لذا ارزيابي كمّي و واقع

آوري جامعه سيلاب، جزو اركان اصلي ارتقاي تاب  جمله  از  و

ارزيابي   از  بايد  ريسك  مديريت  و  كاهش  فرايند  است. 

هاي پيشگيري و  سازي روشها شروع شود و تا پيادهريسك 

 داشته   ادامه  سوانح  با   ه علميتوانمندسازي جامعه براي مقابل

  تدريج به    زلزله  برخلاف   سيله  . با توجه به اينكه مخاطرباشد

 توزيع   و  شدت  در  سيلاب  مديريت  چگونگي   افتد،مي  اتفاق 

اين  داشت  خواهد  دخالت  هاخسارت  زماني   و  مكاني  در   .

هاي  نقش اطلاعات و توانمندي و تعامل دستگاه  ،رابطه نيز

مربوط، در مدلسازي زودهنگام سناريوهاي مختلف مديريت  

ازن  سيلاب، نقش بسزايي در اخذ تصميمات بهينه و ايجاد تو

ارزش و حفظ   بين حفظ آب به با  عنوان يك منبع بسيار 

  امنيت و دارايي مردم خواهد داشت.  

اي در كشــورهاي مختلف رويكردهاي متفاوت و گســترده

وكارها در برابر ريســك  ها و كســببراي حفاظت از خانواده

هاي  ســيلاب وجود دارد. در بســياري از كشــورها شــركت

يب اراخصـوصـي بيمه، آسـ ت مرتبط با سـيلاب را ها و خسـ

ــش مي ــيلاب در برخي پوش ــارات س ــش خس دهند. پوش

ــت تنها از طرف بيمه ــورها ممكن اسـ گران دولتي در كشـ

اً وصـ د. مخصـ ترس باشـ بيمه اموالي كه در معرض خطر  دسـ

ممكن اسـت دولت   ،بالاي سـيل قرار دارند. در سـاير كشـورها

ــيلاب  ــارات س ــترس براي جبران خس تنها منبع قابل دس

باشـــد. در كشـــورهايي كه بازارهاي بيمه توســـعه و نفوذ 

تواند نقش مهمي در حفـاظت  مي ١كمتري دارند، بيمـه خرد

ــارت ايفا كند. اين رويكردهاي حفاظت  اموال و جبران خس

  مالي با هدف دسـتيابي به اهداف سـياسـي مختلف ازجمله

دسـترسـي و پوشـش گسـترده و مقرون به صـرفه، همبسـتگي  

ايجــاد  اجتمــاعي منــاطق،  بين  ــارات  پرداخــت خســ در 

فاف براي كاهش ريسـك يا انتقال ريسـك به محرك هاي شـ

(ســازمان همكاري و   اندشــدهراحيبازارهاي خصــوصــي، ط

ادي عه اقتصـ هاي بازار ، ويژگي)٤(در جدول   ).٢٠١٧،  ٢توسـ

ور  ٢٤مختلف در هاي لفهؤماد و  ابعلحاظ بيمه سـيل از  كشـ

  منتخب خارجي بررسي شده است.

  

  

   

 
١Micro Insurance   ــت مكــانيزمي خرد بيمــه ــاس بر كــه اســ ــخــاص آن اســ  اشـ

يب  مختلفي هايريسـك توانندمي  )پايين درآمدي هايدهك(پذيرآسـ

  نمايند.  جبران و مديريت اند،مواجه آن با زندگي در كه را
2 OECD 
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 يخارج  منتخب  كشور  ٢٤  در  ليس مهي ب  بازار  ي هايژگيو  و   مشخصات  بر   ياجمال مرور): ٤جدول (

  

ف
ردي

شور  
ك

  

نقش بخش  
 ي خصوص 

 ي عمومنقش بخش 

تعامل 
بخش  

ي و عموم
 ي خصوص 

 حق بيمه  نوع پوشش 

  مهيب بين ارتباط
هاي و تلاش سيل

صورت گرفته در  
جهت كاهش ريسك 

 سيل

نامه تحقق بيمه
 يافته

بيمه
گر
 

ي 
اصل

 

بيمه
گر

 
اتكا 

ي
ي

 

ت 
مديري

 

بيمه
گر 

ي 
اصل

 

بيمه
ي

گر اتكاي
 

ت
ضمان

كننده 
  

تنظيم
كننده بازار 

 

گ
هماهن

 

همز
ي 

ست
 ي

اخت
اري

ي (بيمه ي
خريد اجبار

گذاران)
 

ي (بيمه 
شنهاد اجبار

پي
گران) 

 

مبتن
ك

س
ي بر ري

 

مبتن
ي بر 

ي ر 
ك

س
 

بطور 
جزئ

 ي

ب
ي ارتباط با 

ي ر
ك 

س
 

ق 
ح

يب
مه
ي  

ارانه
ا

 ي

ت 
تعهدا

  

ت 
سار

شيز/ حد خ
ق بيمه/ فران

ح
 

آگاه
ي 

ش
بخ

ي و 
شاوره 

م
 

صندوق
 

امداد
 

  در
ت

صور
 

وقوع
 

بلايا 
 

ك
كم

ها
ي 

صاص
ي اخت

 

  √ √      √    √  √  √       √ ش ي اتر  ١

  √  نامشخص  √     √ √      √   √ اياسترال  ٢

  √  √     √  √    √ √  √     √ ك ي بلژ  ٣

  √                    كانادا  ٤

٥  
ي جمهور
 چك 

√      √  √ √     √    √  √ √  

   √  √   √   √ √   √  √  √ √   √ سيسوئ  ٦

  √   √     √    √ √  √     √ √ آلمان   ٧
   √    √   √    √ √ √ √ √ √    اياسپان  ٨

      √     √ نامشخص        √  فنلاند  ٩

 √   √    √    √   √  √ √   √ √  فرانسه   ١٠

 √   √  نامشخص   √ √     √     √  مجارستان  ١١

  √  √    √    √  √   √  √ √  نامشخص  ياندونز  ١٢

  √     √    √    √ √    √ √    سلندي ا  ١٣

  √  √        √       √   √  ژاپن   ١٤

  √ √      √   √  √ √      √  ك ي مكز  ١٥

  √                     هلند   ١٦

  √       √   √    √ √     √ √  نروژ  ١٧

  √      √      √  √ √      √  نپال  ١٨
    نامشخص  نامشخص   √   √       √  پرو   ١٩

 √      √    √  √  √   √   √  لهستان   ٢٠

       √    √  نامشخص √   √   √  ي رومان  ٢١

 √      √     √ نامشخص  نامشخص   √  ياسلواك  ٢٢

      √   √   √  √       √ √  ا يتاني بر  ٢٣

  √ √ √  √    √   √  √ √   √ √    كا ي امر  ٢٤

  
 ) ٢٠١٥و همكاران،  ١)؛ (آتريا ١٣٩٨  ،پژوهشكده بيمه ب(منبع: 

 

  

   

 
1  Atreya 
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صـنعت بيمه براي مقابله با سـيلاب و سـاير فجايع طبيعي 

ي عمل  تواند بهمي وصـ عنوان پلي ميان بخش دولتي و خصـ

ــته ــنعت  هاي مختلفي براي نقشبنديكند. تاكنون دس ص

  بيمه در كاهش ريسك سيلاب صورت گرفته است:

ال   ١كريچتن ، شـش نقش مهم بيمه در كاهش  ٢٠٠٨در سـ

كمك به مناطق تحت صورت،   ريسك فيزيكي سيلاب را به

هاي اقتصـادي براي سـازي فجايع، ايجاد محركخطر، مدل

اخت يلاب  و جلوگيري از سـ از در سـ تسـ آوري  ها، جمعدشـ

هزينــهداده بــه  مربوط  براي   هــاي  ــيلاب  ــارات سـ خســ

هاي مديريت  هاي سـود و ضـرر مورداسـتفاده در طرحارزيابي

يلاب، ارتقاي روش ازي و  سـ بهبود پس از خسـارت  هاي نوسـ

سـيلاب، ارتقاي راهكارهاي حفاظت و ايمني موقت در برابر 

و همكاران،   ٢(ســورمينســكيعنوان كرده اســت.   ســيلاب،

٢٠١٤(  

تواند تأثير مهمي در كاهش ريسـك داشـته  صـنعت بيمه مي

ــد. با ــوص نحوه  اين  باش ي اجرا و تأثيرگذاري حال در خص

ه ات بيمـ دامـ دودي وجوداقـ د محـ ــواهـ از   اي شـ دارد. يكي 

يافته ازجمله  شـــده در كشـــورهاي توســـعهمطالعات انجام

ه امـ ــيلاب  يبرنـ سـ بيمـه  الات  ،ملي  و  ايـ آمريكـا  متحـده 

كشــورهايي مانند انگلســتان و فرانســه در خصــوص نقش  

صـــنعت بيمه در كاهش ريســـك ســـيلاب، شـــامل ارائه  

سـاز در  و  هاي اقتصـادي براي جلوگيري از سـاختمحرك

گران و  اسـت. در انگلسـتان، قوانين بين بيمهها  دشـتسـيلاب

ــت اسـ ــيـ ــتر، سـ ات بيشـ ه اطلاعـ د ارائـ ازمنـ ت نيـ اي  دولـ هـ

يلاب تر و سـرمايهسـختگيرانه گذاري بيشـتر در حفاظت سـ

ت. در اتريش، بيمه يلاب به مردم  اسـ ك سـ گران درباره ريسـ

ــاني ميآگـاهي ــواهـد انـدكي از تلاشرسـ هـاي  كننـد، امـا شـ

ــده در اين مورد  انجـام ــت. همـانطوركـه اين شـ موجود اسـ

ــان ميمثـال ادههـا نشـ أثيرگـذاري اين دهـد، پيـ ــازي و تـ سـ

 
1 Crichton 

ت.   كي و همكاران، اقدامات با چالش مواجه اسـ ورمينسـ (سـ

٢٠١٤(  

ها و نقاط ضــعف صــنعت بيمه كشــور در مواجهه با  چالش

وانح طبيعي عبارت اسـت از  يلابسـ ها الف؛ (گزارش ملي سـ

  ) ١٣٩٨ب،  

 ه بر اسـاس ريسـك دارايي بيمحق يعدم محاسـبه

 شده؛بيمه

  كمبود اطلاعات لازم براي تخمين ريسـك سـوانح

و   بـهطبيعي  مربوط  اطلاعلات   رعـايـت   كمبود 

ــتـانداردها و تاب در   يزيكيف  يهادارايي يآوراسـ

 يعي؛  مقابل سوانح طب

 ســاز هاي احتمالاتي شــبيهعدم اســتفاده از مدل

دل ــوانح طبيعي و مـ اي  ريســـك سـ  ين تخمهـ

طـبـ ــوانـح  سـ ــارات  نـرخ   يـعـيخســ تـعـيـيـن  بـراي 

ــي و كـافي نبودن   هـا بـه دليـلبيمـهحق ــصـ تخصـ

 ؛  اطلاعات

  ــازوكار فنعدم وجود ــح  يس برآورد  يبرا  يحو ص

ــتگ ــكر يعو تجم  يهمبسـ عـدم   يـلبـه دل هـايسـ

در   يعيســوانح طب  يســكر  يهامدل اســتفاده از

 ؛كشور يمهصنعت ب

 د دان توانمنـ تو ظرف  يفقـ ت ب  يـ ــنعـ هصـ در   يمـ

و    يبرخوردار ــتــانــداردهــا  اسـ از  ــتفــاده  اسـ و 

  يفيت ســـاختك يينتع يزيمم  هاييســـتمســـ

  يفيت؛ك هاييمهب هارائ يبرا  يعمران  يهاپروژه

  ســازي كافي و تبليغات صــحيح در عدم فرهنگ

بين مردم از سـوي صـنعت بيمه براي آگاهي در 

هاي موجود و عواقب ناشـي از وقوع  زمينه ريسـك

 ؛سوانح طبيعي به ويژه سيلاب

2 Surminski   
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 بــه كمــك دولــت  ــهيلات  تسـ و  بلاعوض  هــاي 

يب اس عدم نياز  آسـ بب ايجاد احسـ ديدگان كه سـ

 شود.كردن اموال در بين مردم ميبه بيمه

عرضه و تقاضاي بيمه  هايها در مورد طرفبرخي از چالش

يك   طراحي  عرضه،  طرف  ديدگاه  از  دارد.  وجود  سيل 

بيمه  بيمه محصول  براي  كه اي  چرا  است،  دشوار  گران 

احتمالي سيل    گيرياندازه برآورد خطر سيل و صدمات  و 

هاي  نقشه  ،توسعه  حال  دشوار است. بسياري از كشورهاي در

امر پهنه اين  و  ندارند  سيل  بيمه  ،بندي  براي  را  گران  كار 

جهت توسعه بيمه سيل مشكل نموده است. ارزيابي دقيق  

بيمه براي  ديگر  چالش  سيل  واقعي  است. آسيب  گران 

هاي بيمه  زارهاي بيمه اتكايي هزينهدسترسي محدود به با

هوايي جهاني كه موجب   و  دهد. تغييرات آب را افزايش مي

اختلالات شديد آب شود، بر روي حيات هوايي مي  و  بروز 

  گذارد. تجاري بيمه سيل تأثيري منفي مي

از نظر تقاضا، پوشش بيمه بايد به اندازه كافي بزرگ باشد  

سازي كند و مزاياي  ر را بهينه گذاري خطتا بتواند به اشتراك

خوبي    صرفه را ارائه دهد. مالكان ملك بايد بهبيمه مقرون به

بيمه آگاهي يابند تا تصميمات صحيح  از ريسك سيل و حق 

در هنگام ساخت و يا خريد املاك در مناطق مستعد سيل  

سيل معرض خطر  در  مناطق  ساكنين  اگر  باشند.    ،داشته 

ها را هاي فاجعه سيل آنولت زيانانتظار داشته باشند كه د 

آن كند،  كرد.  جبران  نخواهند  خريداري  را  سيل  بيمه  ها 

پذير هستند و  هاي ضعيف كه نسبت به سيل آسيب خانواده

توانند آن را خريداري  نمي  ، بيشتر به بيمه سيل نياز دارند

  ). ١٣٩٨(پژوهشكده بيمه ب،   )؛٢٠١٧ري، (سوئيس كنند.

ــمت حوادث طبيعي،  چالشدر كنار   ــده از س هاي ايجاد ش

ــنعت بيمه ايجاد ميفرصـــت ــود.  از هايي نيز براي صـ شـ

نعت بيمه در مواجهه  فرصـت ور براي صـ هاي موجود در كشـ

توان به موارد زير اشـاره  با سـيلاب و سـاير سـوانح طبيعي مي

 )١٣٩٨ها الف؛ ب، (گزارش ملي سيلاب  كرد:

 أثر از ســوانح و مت  يادبا وســعت ز  يرانكشــور ا

 ي مناطق برا يناز مسـتعدتر  يكيمتعدد،   يعيطب

  يريپذپخش  اصـل سـوانح بوده و  يمهب يهتوسـع

ــعـ ه توسـ ــروط بـ هب  يهدر آن مشـ ان  يمـ   ي،همگـ

بـه  توانـديم و    يبرا  يمـال  يـتامن  منجر  مردم 

ــعيت و همچنين  حاكم ــنعت   يدارپا  يهتوسـ صـ

  .در كشور شود يمهب

 رفـ ظـ ــه  ب وجــه  تـ ــا  ف    يــتب لـ تـ خـ مـ واع  انـ ود  وجـ

 ي يمهب  هدر كشـــور، توســـع  يدجد  هاينامهيمهب

 ي ي توســعهبرا  يمحرك ،ســوانح در كشــور، خود

در   يتمسـئول يمهازجمله ب اييمهخطوط ب يرسـا

  .كشور است

 ــوانح در فر  يمـهورود ب ــعـه، خر  آينـدسـ و    يـدتوسـ

ــرمـا ــا  هـايگـذارييـهسـ در درازمـدت   يـدمردم، شـ

ع بب توسـ كر  يريتمد  و آيندفر  يفرهنگ  هسـ   يسـ

 .شود

  كرانتقال وانح در قالب ب  هاييسـ   ي بازرگان يمهسـ

ا يمه،صـندوق ب  يا عادلانه،    ي،فن  يراهكارها  يدشـ

ــاد يرفراگ  يـدار،پـا ــتفـاده از   يبرا ي راو اقتصـ اسـ

ارانـه ــوء   يدولت  هـاييـ ا آثـار سـ ه بـ ابلـ در جهـت مقـ

 ي كه صـــندوق بيمه  كند  يجادا يعيســـوانح طب

زمـيـنــه  ايـن  در  ــاخـتـمــان  ســ طـبـيـعـي    ،حـوادث 

و تعهدات   اراتياخت  ف،يوظا .كننده اســـتكمك

ب عنوان  بــه  ــنــدوق  طبق   هيــپــا  گرمــهيصـ بر 

  ي همگان مهيپوشش ب  هئاراشامل،   آن ياساسنامه

طـبـ ــ  يعـيـحـوادث  بـخشـ جـبـران  مـنـظـور  ــه  از   يب

  هايوارد شــده به ســاختمان  يمال هايخســارت

برق در اثر حوادث   يانشعاب قانون  يدارا  يمسكون

ــ  رينظ  يعيطب ــاعقـه و    ل،يـزلزلـه، سـ طوفـان، صـ

ــنگ   ايـكوه و در  زشير  ن،يبرف، رانش زم  ينيسـ
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ــونام كه احتمال وقوع هر    ي) در مناطقيلرزه (س

ها وجود دارد،  حوادث و خطرات در آن  نياز ا  كي

  هاي مازاد نزد بانك  ينقد  يموجود گذاريسپرده

خطر    ديـخر  ايـو    يدولت دون  بـ بهـادار  و  اوراق 

ــدر  ميـتـعـمـ ــش  يجـيـت بــه   يامــهيـبـ  يهــاپـوشـ

مقررات    تيبا رعا  يرمســـكونيغ  يهاســـاختمان

ــت  مربوط ــه  ،قـاعـدتـاً در مـديريـت بحران. اسـ سـ

مديريت    ،موضــوع مهم اهميت دارد: اول از همه

.  اســت  شــدههاي وارددر پيشــگيري از خســارت

داد  بخش دوم بحـث كمـك ــاني و امـ  مورد   ورسـ

ــوم ــارت  جبران س ــت. هاخس توان به مي  لذا،  اس

 شدن   اجباري  بحثيمه سوانح طبيعي و اهميت ب

ــورآن  ــندوق بيمه حوادث    پي برد  در كش كه ص

ــرروت   ــتاي اين ضـ ــاختمان در راسـ طبيعي سـ

تواند  آنچه در اين ميان مي. تأسـيس شـده اسـت

ــازنـده موردنظر قرار بگيرد  بـه عنوان راهكـاري   سـ

هاي اجباري صندوق در جهت استفاده از ظرفيت

ــركت ــولات بيمه حوادث ش هاي بيمه ارائه محص

 .است

 مـ نــگ    يــتحــاكـ رهـ ريــتمــدفـ ــر  يـ و  يســ ك 

  يگاه جا  يعي،در مقابل سـوانح طب پذيرييتمسـئول

تفاده از ن ص   يروهاياسـ   يريتمد  در زمينهمتخصـ

ــر و    يـتبو تر  كنـديم  يـتو تثب  يفك را تعريسـ

شــاخه   يندر ا يلكردهتحصــ  يروهاين يريكارگبه

 .كنديم يداتوسعه پ   امكان در كشور،

 از   يبرسوانح در كشور و لزوم بهره  يمهگسترش ب

كر  يريتدر مد  يادانش روز دن بب   يسـ وانح سـ سـ

ع نعت  يهتوسـ اختار صـ تفاده از ابزار   بيمه سـ و اسـ

 .خواهد شد يننو  هاييو فناور

يل با توجه به   وص بيمه سـ ده، درخصـ ي شـ ابعاد بررسـ

عه    چون ،در ايران يل به اندازه كافي توسـ بازار بيمه سـ

تري داشــته بايســت نقش فعالنيافته اســت دولت مي

ــد. ــد. زيرا در   باش ــيل بايد اجباري باش خريد بيمه س

ــكوني رويكرد اجباري از آنجايي كه مالكان منازل مسـ

خريد بيمه سـيل سـاكن در مناطق كم خطر، ملزم به 

ــيار مي ــك بس ــند، لذا يك جامعه در معرض ريس باش

ــكـل مي ــاعـد  بزرگ شـ ــالـه انتخـاب نـامسـ گيرد و مسـ

يل ت و نرخ نفوذ بيمه سـ هم    موضـوعيت نخواهد داشـ

الا خواهـد رفـت. ه   بـ ــت كـ يـك رويكرد منطقي آن اسـ

گرفته  در نظر  كبيمه به تناسب ميزان ريسميزان حق

ــود و طبيعتاً ــتري  مناطقي كه دارا ش ــك بيش ي ريس

د ــتنـ هحق  ؛هسـ د  بيمـ اينـ ت نمـ ــتري نيز پرداخـ   . بيشـ
ه  بـ از  ه بر اســــاس ميزان ريســــك نيـ برقراري بيمـ

بندي هاي سـيلابي شـامل پهنههاي اوليه دشـتارزيابي

ل، ــيـ اً  سـ ايتـ ال وقوع و نهـ تعيين ميزان   برآورد احتمـ

كه بايد الزامات لازم براي برآورده  ريســك ســيل دارد

 شدن آن فراهم گردد.  

  گيري تيجهنبحث و  

در اين پژوهش، ابتدا به بررسي روند وقوع حوادث طبيعي  

پرداخته شد.و خسارت  آن  از  ناشي  داد،    هاي  نشان  نتايج 

سيلاب طوفانتعداد  و  سال  ها  در  به   ،٢٠٢٠ها  نسبت 

  و  افزايش يافته است و تعداد مرگ  ٢٠١٩تا    ٢٠٠٠  ي،دوره

مير حاصل از اين دو مخاطره طبيعي نيز در مقايسه با ديگر  

و است  بيشتر  در    حوادث  را  حادثه  تعداد  بيشترين  سيل 

دهد. براي بار به خود اختصاص ميمجموع رويدادهاي فاجعه

خسارت مالي  از  تأمين  يكي  بيمه  طبيعي،  مخاطرات  هاي 

بررسي  ي موردابزارها ادامه  در  است كه  اين  استفاده  هاي 

اي كشورهاي مختلف  هاي بيمه سيستم  پژوهش، مروري بر 

طبيعي   برابر حوادث  داد،  انجام شد در  نشان  بررسي  اين   .

ش  سطح  رچون  لحاظ  از  مختلف  كشورهاي  ميان  در  ايط 
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نوع   و  بازار  اندازه  و  ساختار  اجتماعي،  و  اقتصادي  توسعه 

متفاوت  ريسك  سيستمها  و  راهكارها  بيمه است،  اي هاي 

تفاوت اين  دارند.  تفاوت  نيز  عناصر  كشورها  تمام  بر  ها 

هاي  گذاري، خسارت ها از قبيل قيمتدهنده پوششتشكيل 

با توجه گذارد. تحت پوشش و حد جبران خسارت تأثير مي

ناشي از هاي  خسارت   ،كه هم در جهان و هم در ايرانبه اين

دهد، در بخش  سيل، درصد زيادي را به خود اختصاص مي

به بيمه سيل  ابعاد مرتبط  به بررسي  پژوهش  اين  از  ديگر 

پرداخته شد. در اين راستا، مروري اجمالي بر مشخصات و  

هاي بازار بيمه سيل در كشورهاي مختلف انجام شد.  ويژگي

چالش فرصتسپس  ضعف،  نقاط  راهكارها،  نهايتا  و  ها  ها 

      درخصوص بيمه سيل در ايران ارائه شد. 

طرح  وجود  دنيا،  با  كشورهاي  در  سيل  بيمه  مختلف  هاي 

هاي بسياري براي بهبود وضعيت اين بيمه همچنان پتانسيل

هنوز هم نرخ نفوذ بيمه   ، وجود دارد. در بسياري از بازارها

باشد و سطح پايين  ريسك كم مي  سيل، حتي در مناطق پر

اخذ اين پوشش بين خانوارها چالشي است كه  تقاضا براي  

صنعت بيمه بايد تدبيري براي آن بينديشد. از سويي ديگر  

آن در  بيمه سيل  است،  در كشورهايي هم كه  ها گسترده 

در  دارد.  بهبود  به  نياز  شدت  به  پوشش  ضوابط  و  شرايط 

مدل  يدهه حوزه  در  بيمه  صنعت  ريسك گذشته،  سازي 

چش پيشرفت  طبيعي،  اين  بلاياي  با  است.  داشته  مگيري 

اين   توانند بهگران بخش خصوصي نميوجود بيمه  تنهايي 

آنجايي از  دهند.  ارائه  مطلوبي  شرايط  با  را  كه    پوشش 

به عوامل مختلف بستگي    ،پيشگيري از خطر و انتقال خطر

مهم دارند،  دخالت  آن  در  زيادي  بازيگران  و  و  دارد،  ترين 

طرح  ب مؤثرترين  سيل،  بيمه  آن رنامههاي  در  كه  است  اي 

هاي دولتي  ارتباط فعال و مداوم بين صنعت بيمه و سازمان

  مربوطه براي مقابله با سيل وجود داشته باشد. 

الش چـ ه و  براي رفع  بيمـ ــترش نفوذ  و گسـ ا  ت  هـ ديريـ مـ

ــارت ــيلاب راهكـارهـايي را مي  خسـ در قـالـب ابعـاد  توان  سـ

  :پيشنهاد داد ،)٥(جدول  

  

  ): راهكارهاي پيشنهادي در ابعاد مختلف ٥جدول (

  راهكار پيشنهادي   عنوان بعد 

  سازماندهي

 هاي متولي امر در حين مديريت سيلاب تقسيم كار مناسب و شفاف بين دستگاه 

 و مديريت يكپارچه و هماهنگ آن  گيري و منشا سيل و نگرش جامع به حوزه آبريزتوجه به محل شكل 

 ،حفاظتي هايسازه سازيمقاوم و ترميم نگهداري 

 ها تالاب و هاآبراه مرمت لايروبي، اجراي و ريزيبرنامه 

 ،سطحي  هايآب پايدار هدايت براي اجرا و ريزيبرنامه طراحي، مطالعه 

 كنند نواحي ديگر تشديد مي  يكه خود در معرض خطرند يا خطر را برا از ساخت و سازهايي  يريجلوگ 

 مديران اجرايي  و سازانتصميم خبرگان، دانشگاهيان، مشاركت با بلايا خطر كاهش ملي مجمع تشكيل  

تدوين يا اصلاح 
قوانين، مقررات و  

  استانداردها 

 ها زيرساخت و هاسكونتگاه براي بيمه پوشش الزام در قوانين اصلاح 

   برا  يسازوكارهاايجاد نظارتي  امور    ي هاقانوني دستگاه  فياز انجام تكال  نان يحصول اطم  ي مناسب  مسئول در 
 لاب ي س مختلف مديريت

 ي توسعه و عمران شهر ي هاشرح خدمات طرح نييبازب   يبرا ياتهيكم تعيين 

 مخاطرات آب و هوايي  يهواشناسي برا ي استانداردها نييضرورت تع 

 الي و خشكس  لاب يس  يسدها در شرايط حدّ يبرداربهره ي هاتدوين و به روزرساني دستورالعمل 

 عمراني  يهاگنجاندن مطالعات مهندسي رودخانه در شرح خدمات تمامي پروژه  

تقويت فرايند 
ارزيابي و مدلسازي 

  ريسك 

 جبران    يتوسـاز با قابلسـاخت يفيتك ينبا هدف كنترل و تضـم  يمه،وسـاز با صـنعت ب تعامل صـنعت سـاخت

 خسارت
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  راهكار پيشنهادي   عنوان بعد 
 يعيسوانح طب  يددر معرض تهد  هاييياطلاعات مربوط به دارا  يريكارگمند و بهنظام  يآورجمع 

 يلابس  يسكسازي رو مدل يلس  يهمخاطر  يشپا  يهااز سامانه  يمهصنعت ب   يمندتوسعه و بهره 

 يمه خدمات ب   هو ارائ   يكشـور با هدف گسـترش فناور  يمهدر صـنعت ب   يسـكسـازي رمدلو   يابيبازار ارز  يجادا  

 محوريسكر

  به بازار   يعياز ســوانح طب  يناشــ  هاييســكمنظور انتقال ر  به  گذارانيهســرما  يجذاب برا  يمال  يابزارها  يجادا

 يمدر زمان تحر  يياتكا  هاييمهدر نبود ب   يخارج  ي وداخل  يهسرما

   ــطرار  يهابرنامه يةها از جمله تهفرايندها و رويهّتوجه ويژه به ــرايط اض و   نيدر مراحل قبل، ح  يواكنش به ش

  لابيس  بعد بحران

  تجهيزات و فناوري

  آب و هوا مديريت جامع پورتال ايجاد 

 سيل  هشدار هايسامانه استقرار 

 سازمان توسط واحد دهيگزارش سامانه شامل بلايا و حوادث اطلاعات مديريت يكپارچه سامانة اندازيراه 

 هايدستگاه ساير همكاري با و بهداشت وزارت توسط سلامت و نجات امداد، حوزة براي و كشور  بحران  مديريت

  عضو

آموزش و منابع 
  انساني 

  ب   يانسان   يروين   يتترب ابزار نو   ييو آشنا  يعيسوانح طب  يمهمتخصص در  سوانح    يسكانتقال ر  ينو استفاده از 
 بيمه  در يعيطب

  سوانح    يسك سازي ر و مدل  ينتخم  يهاو روش  يعياز سوانح طب  ي دروس مرتبط با خطرات ناش  در نظر گرفتن
 دانشگاهي   ي هارشته يآموزش هايبرنامه در يعيطب

  پ  گذاري يهسرما تبل  ي سازفرهنگ  هاييستمس  سازييادهو  ب   يغاتيو  با    ي برا  يمه،در صنعت  مردم  كردن  آشنا 
 مرتبط يمه ب   ينبه تأم ياز و لزوم ن  يعياز مخاطرات طب يها و ناشآن هاي متوجهيسكر

   از فناوريبهرهبا نوينگيري  ب   يواحدها  هيكل  مشاركت   بامؤثر    ايمانوره طراحي و اجراي  ،  هاي    رونيدرون و 
 سازماني  

 و    اي هي، منطقلمديران و فعالان مدني در سطح م  استگذاران، ي سطح آگاهي، ادراك خطر و آموزش س  ي ارتقا
  محلي 

  هاي تحقيق منبع: يافته
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Abstract 
The number of occurrences of hazards and related damages is one of the main 
concerns of mankind in the last century. A review of international statistics shows 
that the largest number of catastrophic events are related to the Asian continent. 
The country of Iran is also facing this issue and also the climate change causes 
these damages to intensify. The current research seeks to explain the dimensions 
of international lessons learned in this field. The methodology considered for 
conducting this research is based on qualitative research method and was designed 
with the review approach of written documents related to the topic, identification, 
classification and three-level analytical framework. At the first level, the risk 
situation at the international level was analyzed. In the second level, the analysis 
of dimensions related to natural hazard insurance is considered, and in the third 
level of analysis, the dimensions related to flood insurance and the need to pay 
attention to this issue in Iran are presented. The results showed that floods, 
droughts, earthquakes, extreme temperatures, landslides, mass displacement, 
storms, volcanic activity, and fires are important hazards that have caused 
widespread human and economic losses at the international level. From the point 
of view of the level of exposure, "flood" and from the point of view of the number 
of casualties, "earthquake" has the most statistics at the international level. Paying 
attention to the non-structural strategies of adapting to climate change in order to 
face these risks, especially the insurance strategy, is very important. Generally, it 
is more economical to transfer risk to insurance and capital markets in order to 
prepare for rare, high-severity events. By assigning the risk to insurance, not only 
the losses of individuals and companies can be covered, but also the burden and 
overhead costs on the public budget can be reduced. For this purpose, natural risk 
insurance, especially flood, has received international attention. Therefore, the 
need for national planning to use a preventive approach to prevent damages caused 
by this hazard is an important issue that requires special planning due to the 
vulnerability of large parts of the country. 
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